Manual de
acesso ao
Portal
MultiBRA



1. Acesso ao Portal

Acesse o endereco: http://www.bradescoseguros.com.br//

)

Cligue em Acesse > Previdéncia



Cligue em Multipensions

Selecione MultiBRA



Clique em Primeiro Acesso? Clique aqui

O

Informe o CPF e cligue em Continuar



Responda as 3 perguntas e clique em Continuar

ApOs respostas corretas, clique em Continuar



Informe o e-mail e clique em Continuar



Entrar com a senha recebida por e-mail e definir nova senha:

Informar CPF e a senha que foi cadastrada:

Como gostaria de fazer seu acesso exclusivo?

Previdéncia Corporate MultiPensions

Escolha seu plano para continuar

MultiBRA MultiPensions

Por favor, identifique-se

XK X)(Xl X

Esqueci minha senha
Acessar »

Primeiro Acesso? Clique ac «




2. Perguntas primeiro acesso e alteragao
de senha

= Més de Nascimento (mm)

= Ano de Nascimento (aaaa)

= Més da admissao mais recente (mm)

= Ano da admissao mais recente (aaaa)

= Cidade de nascimento (sem acentuacao)
= Primeiro nome da mae (sem acentuacao)
= Sexo (M ou F maiusculos)

3. Participante blogueado

O blogueio do Participante no Portal ocorre em 2 situacoes:
- Participante erra 6 vezes a senha
- Participante erra 6 vezes as respostas das perguntas

= Apds o bloqueio, por questdes de seguranga, o Participante
deverd aguardar pelo menos 2 horas antes de realizar nova
tentativa.

= ApO6s 2 horas do bloqueio, o Participante podera realizar
nova tentativa de acesso, informando o CPF e senha. Caso a
senha seja invalida, devera selecionar a op¢ao “Esqueci
minha senha”.

= Caso o bloqueio tenha ocorrido no procedimento de
Primeiro Acesso, apds 2 horas, o Participante podera realizar
nova tentativa.



4. Informacoes disponiveis no Portal

= Consulta de Saldo

= Contracheque (para Participantes Assistidos)

= Extrato Individual

= Documentos uteis (comunicados do Plano, Regulamento,
Manual Operacional, Relatério Anual)

» Informacdes (cadastrais e de dependentes)

= Informe de rendimentos

= Segunda Via de Boleto (para Autopatrocinados)

= Rentabilidade / Cotas

= Certificado do Participante

= Clube de Vantagens

= Educacao Previdenciaria

= Extrato Patrimonial do Plano

= Relatdério Gerencial Consolidado (Gestao de Investimentos)

= Comentarios do Gestor — Economia e Mercado

5. Central de atendimento

= 4004-5926 para Capitais e Regides Metropolitanas
= (0800-723-5926 — Demais localidades e exterior







